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Resumen

Este articulo aborda la imperativa transformacion de las Instituciones de Educacidn Superior (IES) para
responder a los desafios globales del siglo XXl y alinearse con la Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). La investigacion sostiene que la sostenibilidad ha pasado de ser una preocupacion
periférica a un mandato ético que exige un modelo de gestidn integral.

El paper propone la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) como la herramienta clave para esta
gestion, definiéndola como la "gestidon ética y eficaz del impacto" que la universidad produce en su
entorno. Este impacto debe ser evaluado y administrado sistematicamente a través de sus cuatro
funciones misionales: gobernanza, formacién académica, investigacion y extension.

Se sefiala criticamente la brecha existente en Latinoamérica para la institucionalizacion efectiva de la RSU,
marcada por la falta de marcos normativos claros y planes estratégicos formalizados. Para solventar esta
necesidad, el trabajo analiza las estrategias de sostenibilidad en universidades lideres mundiales y
propone un modelo de gestidn practico anclado en los pilares de la RSU como hoja de ruta para su
implementacion en el contexto regional.

Se concluye que la adopcidn de un modelo estratégico de RSU es crucial para que las universidades no
solo cumplan con su compromiso social, sino que fortalezcan su rendimiento y competitividad
institucional a nivel global, consoliddndose como verdaderos agentes de cambio para el desarrollo
sostenible.

Palabras claves: Responsabilidad Social Universitaria, Sostenibilidad, Planificacién Estratégica,
Gestidn Universitaria, Objetivos de Desarrollo Sostenible

Abstract

This article addresses the imperative transformation of Higher Education Institutions (HEIs) to respond to
the global challenges of the 21st century and align with the 2030 Agenda and the Sustainable
Development Goals (SDGs). The research posits that sustainability has shifted from being a peripheral
concern to an ethical mandate that demands an integral management model.

The paper proposes University Social Responsibility (USR) as the key tool for this management, defining it
as the "ethical and effective management of the impact" that the university generates on its environment.
This impact must be systematically evaluated and administered across its four core functions: governance,
academic teaching, research, and outreach (or extension).

A critical analysis points out the existing gap in Latin America regarding the effective institutionalization
of USR, which is marked by the lack of clear regulatory frameworks and formalized strategic plans. To
address this need, the study analyzes sustainability strategies in leading global universities and proposes
a practical management model anchored in the pillars of USR to serve as a roadmap for its implementation
in the regional context.

It is concluded that adopting a strategic USR model is crucial for universities not only to fulfill their social
commitment but also to strengthen their institutional performance and global competitiveness, thus
consolidating their role as true agents of change for sustainable development.

Keywords: University Social Responsibility, Sustainability, Strategic Planning, University Management,
Sustainable Development Goals
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Introduccién

En un contexto global en el que los desafios del siglo XXI, como el cambio climatico y la desigualdad, exigen
un nuevo modelo de desarrollo, la Agenda 2030 y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas han establecido un marco de accidn universal (M.-B. Arias-Valle & Coria Augusto, 2024).
Dentro de este ambicioso plan, las instituciones de educacidn superior (IES) han sido reconocidas como
actores clave, con la responsabilidad de formar a los lideres del futuro, generar conocimiento e impulsar
un cambio social significativo (Ahsan, 2024; Gamez et al., 2025). Sin embargo, el compromiso de las
universidades con la sostenibilidad ha evolucionado desde una conciencia puramente ambientalista hasta
un imperativo ético y social que exige una filosofia de gestidon integral (Barth & Rieckmann, 2016; W. L.
Filho et al., 2024).

Este cambio ha redefinido la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) no como un conjunto de iniciativas
filantrépicas aisladas, sino como la "gestion ética y eficaz del impacto" que la universidad ejerce en la
sociedad a través de sus cuatro funciones inherentes: gobernanza, formacién académica, investigacion y
extension (Findler et al., 2019; Vallaeys, 2019). A pesar del creciente interés y la atencion académica, aln
persiste una brecha significativa en la comprensidn y aplicacion de modelos de implementacién de la
sostenibilidad que sean integrales y, al mismo tiempo, contextualizados (Holst, Grund, et al., 2024; Xue,
2022). Si bien existen estudios sobre las practicas de universidades anglosajonas y europeas, el panorama
en Latinoamérica es menos homogéneo y estd insuficientemente documentado (Arias-Valle, Marimon, et
al., 2024; Arias-Valle & Marimon, 2025; Filho et al., 2021). Esta falta de normativas claras y de planes
estratégicos formales dificulta una institucionalizacidn efectiva de la RSU (Arias-Valle et al., 2022; Vallaeys,
2021).

El presente articulo busca abordar esta brecha, analizando la importancia de los planes estratégicos de
sostenibilidad para la implementacion efectiva de la RSU en las universidades, y proponiendo un modelo
integral y éticamente fundamentado. Para ello, la investigacion se centrara en responder las siguientes
preguntas clave: ¢ COmo estan abordando la sostenibilidad las universidades lideres a nivel global y cudles
son los desafios que enfrentan? ¢ Cudl es el estado actual de la implementacién de la sostenibilidad en el
sistema universitario argentino y qué factores limitan su desarrollo? Por ultimo, éde qué manera un
modelo de gestidn anclado en un enfoque de cuatro pilares (gobernanza, docencia, investigacion y
extension) puede servir como guia para la implementacion de la RSU en el contexto de una universidad
latinoamericana?. A través de este andlisis, se demuestra que la sostenibilidad ha dejado de ser una
iniciativa de buena voluntad para convertirse en un factor de rendimiento y competitividad institucional
a nivel global.

Contexto Global y el Rol de la Universidad en la Agenda 2030

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, ha establecido un marco de accidn
universal para abordar los desafios mas apremiantes del siglo XXI, como el cambio climatico, la pobreza,
la desigualdad y la degradaciéon ambiental (W. L. Filho, Viera Trevisan, et al., 2023; Sachs, 2012). En este
contexto, las IES se posicionan como actores clave para generar el cambio, con una responsabilidad
insustituible en la formacién de futuros lideres, la generacion de conocimiento y la promocién de un
cambio social significativo (Bush et al., 2025; Ferguson & Roofe, 2020). La labor de las universidades no se
limita a la docencia y la investigacion, sino que se extiende a su capacidad para influir en la sociedad, el
gobierno y el sector privado, actuando como verdaderos motores de la transformacidn social (Arocena &
Sutz, 2021; Barth & Rieckmann, 2012).

Sin embargo, el compromiso de las IES con la sostenibilidad ha sido heterogéneo y ha evolucionado con
el tiempo (Arias-Valle et al., 2021a, 2021b). Inicialmente, muchas universidades percibian el activismo
social y las practicas ambientales como un complemento a su misién académica, a menudo de forma
desarticulada y sin un enfoque estratégico integral (Acaali, 2024; Papadimitriou & Schiffecker, 2023). Este
enfoque fragmentado, que algunos autores denominan "extensién solidaria" o "filantropia", no logra
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abordar los impactos internos y externos que la universidad genera en su entorno (Findler et al., 2019;
Lozano & Barreiro-Gen, 2023). La comprensién actual, impulsada por un imperativo ético y social,
posiciona a la sostenibilidad y a la RSU como una filosofia de gestiéon que debe impregnar todas las
funciones y operaciones de la institucién (Arias-Valle, 2025; Holst, 2023; Lu et al., 2023).

El Imperativo de la Sostenibilidad en la Educacién Superior

El papel de las universidades en el siglo XXI trasciende la mera transmisién de conocimiento (Arias-Valle,
2023; Filho et al., 2024). Dada la creciente conciencia sobre los desafios medioambientales, sociales y
econdémicos que enfrenta el planeta, las IES se posicionan como agentes de cambio fundamentales en la
construccion de un futuro mas resiliente y equitativo (Cuesta-Claros et al., 2023; Gozin & Hatami, 2024).
La sostenibilidad, definida por la Comisién Brundtland como la capacidad de "satisfacer las necesidades
del presente sin comprometer la habilidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades," representa el marco conceptual bajo el cual las universidades deben operar (Brundtland,
1987). Este concepto se encuentra intrinsecamente ligado a los 17 DS de la ONU, que ofrecen un esquema
global e inclusivo para guiar la accién.

Para abordar este imperativo, la sostenibilidad universitaria debe ser comprendida como un concepto
multidimensional que abarca las siguientes areas principales: la dimensién académica (docencia y
formacidn) (Arias-Valle & Marimon, 2024a; Lozano et al., 2017), la dimensidn de investigacidn (generacion
de conocimiento)(Arias Valle & Marimon, 2025; M.-B. Arias-Valle, Lillo Murcia, et al., 2024; Borsatto et al.,
2024), la dimension ambiental (gestion de recursos en el campus)(Arias-Valle & Marimon, 2024; Sanchez
Reyes & Del Valle Cermefio Guaina, 2022), la dimensidon econdmica (emprendimiento y eficiencia
financiera) (Huepe, 2024), y la dimensién social y filosdfico-politica (compromiso institucional y
comunitario) (Amarfil Echegaray & Arias-Valle, 2025; Arias-Valle & Marimon, 2024b; Escobar et al., 2020).
La adopcidon de un enfoque holistico es la herramienta conceptual mds poderosa para las IES (Arias-Valle,
2025; Holst, 2023). Si bien la gestién de residuos o el ahorro de energia son acciones valiosas, una
universidad no logra la sostenibilidad Unicamente a través de estas iniciativas operacionales (Akinsemolu
& Onyeaka, 2025; M. N. Alam, 2025). La verdadera transformacion ocurre cuando el compromiso con la
sostenibilidad se eleva al nivel de la misidn institucional (Dziubaniuk et al., 2022; W. Filho et al., 20233;
2023b). Un plan de sostenibilidad fragmentado, que se centre en solo un area, no tendra un impacto
significativo ni duradero (Arias-Valle & Marimon, 2024b; Holst, 2023). La coherencia entre la politica
formal, las operaciones del campus y la reestructuracién del curriculo es indispensable para que una
institucion se convierta en un verdadero catalizador de cambio y en un modelo para la sociedad (Shetty,
2024; Zaidan et al., 2023). Esta visidn integral es la que permite a las universidades preparar a ciudadanos
y profesionales con la capacidad de abordar y resolver los complejos desafios contemporaneos (Alanazi &
Benlaria, 2023; Al-Raeei, 2023).

La inclusién de la sostenibilidad en la educacidon superior no es un fendmeno reciente, sino el resultado
de un proceso evolutivo marcado por hitos clave que han redefinido el papel de la universidad en la
sociedad (Akinsemolu & Onyeaka, 2025; Filho et al., 2024). Este camino se ha movido de una conciencia
puramente ambientalista a un enfoque integrado, holistico y basado en el impacto social (Alba Hidalgo et
al., 2012; Pérez-Esparrells et al., 2022).

De la Conciencia Ambiental a la Agenda Global: Hitos y Declaraciones Fundamentales

Los origenes del movimiento se pueden trazar hasta los primeros esfuerzos por abordar la degradacion
ambiental a nivel global (Teebken et al., 2022). Un documento seminal que establecié el compromiso de
las universidades fue la Declaracion de Talloires, redactada en 1990 en una conferencia de lideres
universitarios en Talloires, Francia. Este manifiesto representd un primer compromiso formal con la
"conciencia ambiental" y la "ecologia institucional" de una accidn de 10 puntos. Su énfasis estaba en la
educacion, la investigacion y la divulgacién para abordar la contaminacién y la degradacion de los recursos
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naturales. Aunque fundamental, este compromiso era, en sus inicios, de naturaleza primordialmente
ética, centrado en la reduccion del impacto negativo del campus y la sensibilizacién.

Posteriormente, la definicién de desarrollo sostenible del Informe Brundtland de (1987) y la Cumbre de la
Tierra de Rio de 1992 ampliaron la perspectiva mas alld de lo puramente ecoldgico, incluyendo las
dimensiones sociales y econémicas del desarrollo. Este cambio de enfoque fue crucial, ya que transformé
la sostenibilidad de un tema puramente ambiental a un concepto complejo y transdisciplinar (Teebken et
al., 2022). El punto de inflexidn definitivo llegd en 2015 con la adopcién de la Agenda 2030 y los ODS por
parte de las Naciones Unidas (Robert et al., 2005; Sachs, 2012). Los 17 ODS proporcionaron un marco
universalmente reconocido y cuantificable que trascendid la mera retérica, exigiendo a las universidades
integrar la sostenibilidad en todas sus funciones (Arias-Valle & Coria Augusto, 2024). La Red de Soluciones
para un Desarrollo Sostenible (SDSN), una iniciativa global lanzada en 2012, ejemplifica este cambio, al
movilizar la experiencia del ambito académico, la sociedad civil y el sector privado para aportar soluciones
que aborden los ODS.

Esta cadena de eventos demuestra una evolucién significativa en el compromiso institucional (Abdul-
Rahman et al., 2022; Xue, 2022). El movimiento ha pasado de una motivacion reactiva y ética, enfocada
en la reduccién del daio, a una necesidad estratégica y sistematica, orientada a la generacién de impacto
positivo y medible (Findler et al., 2019; Lozano & Barreiro-Gen, 2023). El imperativo de contribuir a los 17
ODS proporciond un marco de accidn cuantificable, impulsando la creacion y adopcién de herramientas
de reporte y ranking mas sofisticadas (Arias-Valle, 2025; Arias-Valle & Marimon, 2024b). De este modo, la
sostenibilidad dejo de ser una iniciativa de buena voluntad para convertirse en un factor de rendimiento
y competitividad global (Aleixo et al., 2018; Ferguson & Roofe, 2020). La Tabla 1 ,resume los hitos.

Tabla 1: Hitos Clave en la Evolucién de la Sostenibilidad Universitaria

Hito Aiio Descripcion Breve Impacto en el Movimiento
Se define el desarrollo sostenible
Informe como la satisfaccion de las Amplié el concepto de sostenibilidad
Brundtland 1987 necesidades del presente sin mas alld de lo ambiental para incluir lo
comprometer las de las social y econémico.

generaciones futuras.
Primer compromiso oficial de lideres |Establecié el compromiso ético de las

Declaraciéon de 1990 universitarios para fortalecer su universidades con la "ecologia
Talloires papel civico y la responsabilidad institucional" y la "conciencia
social. ambiental".

Consolidd la necesidad de la

Se adoptaron principios clave para el .,
cooperacion global para el desarrollo

Cumbre de la

) | 1992 desarrollo sostenible, incluyendo la . .,

Tierra de Rio sostenible y la educacion para el

Agenda 21. .

mismo.

Objetivos de La ONU establece metas globales Proporciond un marco inicial para la
Desarrollo del 2000 para reducir la pobreza y promover |accién global, aunque con un enfoque
Milenio (ODM) la sostenibilidad. mas limitado que los ODS.

Se aprueban 17 metas para Fue un catalizador principal que exigi
Objetivos de transformar el mundo " alas universidadesF:Jna i:te qraciéng
Desarrollo 2015 ’ &

proporcionando un marco universal |holistica y cuantificable de la
para la accion. sostenibilidad en todas sus funciones.
Rankings de . Lo Convirtid la sostenibilidad en un factor
- Se incluyen métricas de L -
Sostenibilidad o . de competitividad y rendimiento,
2023 sostenibilidad en clasificaciones . L .
(THE Impact, Ul impulsando la medicidny la mejora

K universitarias globales. .
GreenMetric) continua.

Fuente: elaboracion propia

Sostenible (ODS)
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El Rol Transformador de la Universidad

En este contexto evolutivo, el papel de la universidad ha cambiado drasticamente (Cortese, 2003; Filho,
2011). De ser percibida como un mero centro de transmisidn de conocimiento, se ha transformado en un
"microcosmos de la sociedad" y un agente de cambio proactivo (Bush et al., 2025; Zaidan et al., 2023).
Esta evolucion se manifiesta en cuatro dimensiones principales:

Educacién y Formacidn: Las universidades tienen la responsabilidad ética y moral de formar a la préoxima
generacioén de profesionales y ciudadanos para que sean ecolégicamente responsables y estén equipados
con las competencias necesarias para construir una sociedad mds sostenible (Agustina et al., 2022; M.-B.
Arias-Valle & Marimon, 2024a). Esto implica ir mas alla de los conocimientos tedricos, promoviendo el
pensamiento critico, la visualizacién de futuros y la toma de decisiones colaborativa (Filho et al., 2018;
Lozano et al., 2017).

Investigacion e Innovacidn: La universidad es un motor de innovacion (Buerkle et al., 2023; Cheng et al.,
2022). No solo debe generar nuevos conocimientos, sino también aplicarlos para encontrar soluciones a
los complejos retos del mundo (Alam & Lin, 2024; Filho et al., 2023). La investigacion interdisciplinaria y
transdisciplinaria es crucial para abordar la naturaleza hibrida de la problematica ambiental y social
(Konrad et al., 2021; Zaidan et al., 2023).

Gestidn y Operaciones: El campus universitario se ha convertido en un "laboratorio viviente" para la
sostenibilidad (Al-Raeei, 2023; Arias-Valle, 2025). Al implementar practicas sostenibles en sus propias
operaciones (energia, agua, residuos, movilidad), las universidades no solo reducen su impacto, sino que
también ofrecen un modelo tangible y visible para la comunidad (Alba Hidalgo et al., 2012; Alcantara-
Rubio et al., 2022; Arias-Valle & Marimon, 2024b).

Vinculacidn con el Medio y Liderazgo Social: Las universidades no existen de forma aislada (Al-Mansoori
& Kog, 2019; M. B. Arias-Valle & Marimon, 2024). Su rol se ha expandido para colaborar activamente con
gobiernos, la industria y la sociedad civil, no solo para difundir conocimiento, sino para influir en las
politicas publicas y fomentar la participacion ciudadana en la resolucién de problemas locales y globales
(Arias-Valle & Marimon, 2025; Gamez et al., 2025).

Estado de la Sostenibilidad por Regiones: Un Andlisis Comparativo

El progreso en la integracion de la sostenibilidad no es uniforme a nivel mundial (Filho et al., 2021; Xue,
2022). El andlisis de los marcos de evaluacidon y los rankings globales revela enfoques y areas de fortaleza
distintivas en cada region (Arias-Valle, 2024; Arias-Valle & Marimon, 2025; Cardozo et al., 2021).

Europa: Liderazgo a través de la Gobernanza y la Transversalidad Curricular

La region europea ha demostrado un avance significativo en la institucionalizacién de la sostenibilidad
(Arias-Valle et al., 2021b, 2021a; Arnaldo Valdés & Gomez Comendador, 2022). Un informe del diagndstico
de la sostenibilidad ambiental de las universidades espafiolas, por ejemplo, revela que practicamente el
100% de las instituciones cuentan con personas responsables en esta materia (Albareda-Tiana et al., 2018;
Membrillo-Hernandez et al., 2021). Esto indica que la gobernanza y la integracidn de la sostenibilidad en
la estructura organizativa es una prioridad consolidada (Arias-Valle, 2025; Filho et al., 2023).

En términos de gestion del campus, las universidades europeas muestran un alto grado de cumplimiento
en areas como Urbanismo y Biodiversidad (68% de puntuacién media), Gestion del Agua (60%) y
Movilidad, donde el uso del teletrabajo y la docencia en linea ha impulsado las puntuaciones a cerca del
80% (Arias-Valle & Marimon, 2024b; Filho et al., 2019). Este ultimo dato sugiere una regularizacién y
estructuracion de la modalidad a distancia como una estrategia de sostenibilidad inherente (Purcell et al.,
2019).

No obstante, la integracion de la sostenibilidad en la dimensidon académica presenta un desafio (Avelar &
Farina, 2022; Bagheri Majd, 2022). La Liga de Universidades Europeas de Investigacién (LERU) ha
destacado la importancia de la formacidn continua del personal docente y administrativo para lograr una
integracion exitosa (Arnaldo Valdés & Gomez Comendador, 2022; Leal Filho et al., 2018).
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América Latina: Construccion de Marcos Propios y Crecimiento del Impacto Regional

Ameérica Latina se ha destacado por la creaciéon de marcos de evaluacidn propios que reflejan una vision
holistica de la sostenibilidad (Arias-Valle, 2025; Rangel et al., 2022; Vallaeys et al., 2022). El Reporte y
Evaluaciéon de la Sustentabilidad en Instituciones de Educacién Superior es un ejemplo clave, disefiado
para facilitar la transicién hacia la sustentabilidad a través de cinco categorias de evaluacién: Gobernanza
y Seguimiento, Cultura Sustentable, Academia, Gestion de Campus y Vinculacidon con el Medio y
Responsabilidad Social (Amiano et al., 2022; Laili et al., 2025).

En el contexto de los rankings globales, la regidn ha ganado visibilidad y liderazgo (Arias-Valle, 2024; Arias-
Valle & Marimon, 2025; Cardozo et al., 2021). El Tecnoldégico de Monterrey fue reconocido como la
universidad mds sostenible de América Latina en la edicidn 2025 del THE Impact Rankings, compartiendo
el puesto con la UNAM, la PUC de Chile y la USP de Brasil. Este reconocimiento regional se enmarca en un
contexto socioecondmico donde las universidades latinoamericanas son los principales ejecutores de
gasto en investigacion y desarrollo (I+D) en paises como Costa Rica, Colombia y México (King Dominguez
et al., 2018; Lima et al., 2023).

América del Norte: La Medicion de Referencia y la Accion Granular

En América del Norte, el movimiento de la sostenibilidad estd fuertemente impulsado por marcos de
autoevaluacién estandarizados. El sistema STARS (Sustainability Tracking, Assessment & Rating System),
gestionado por la Asociacion para el Avance de la Sostenibilidad en la Educacidn Superior (AASHE), es el
referente principal (Urbanski & Filho, 2015). Este sistema permite a las universidades medir y comunicar
su desempefio de forma transparente en areas como Academia, Participacion, Operaciones vy
Administracion. La adopcidn de este marco ha promovido un enfoque pragmatico y basado en datos, lo
gue se refleja en iniciativas altamente especificas y medibles.

Asia: El Surgimiento de un Liderazgo Global en Finanzas y Colaboracion

El ascenso de las universidades asiaticas en los rankings de sostenibilidad es uno de los fenémenos mas
destacados de los ultimos afios (Liu et al., 2019; Lu et al., 2023; Xue, 2022). En el Times Higher Education
(THE) Impact Rankings 2025, la region ha cimentado su liderazgo global: 22 de las 50 universidades mas
sostenibles son de Asia, un aumento del 83% respecto al afio anterior. Las instituciones asiaticas lideran
10 de los 17 ODS individuales, lo que demuestra un liderazgo integral en diversas dreas de impacto social
y ambiental.

Este ascenso no es casual, sino el resultado de un modelo de sostenibilidad intrinsecamente ligado al
desarrollo nacional y la politica publica (Chen et al., 2025; Filho et al., 2021). La regidn enfrenta grandes
brechas de financiacién para alcanzar los ODS, como la de 1.7 billones de délares de Indonesia para 2030
(Agustina et al., 2022; Rofiah & Suhendri, 2023). Las universidades asiaticas no se han limitado a la
academia tradicional; han asumido un rol estratégico como actores en el ambito de las finanzas
sostenibles (Adnan et al., 2024; Hang & Zhang, 2025). Colaboran con gobiernos y bancos de desarrollo
para disefar politicas de precios del carbono, estandares de gobernanza ambiental, social y corporativa
(ESG) y herramientas de medicidon de impacto, ayudando a alinear la financiacidn con los objetivos de
sostenibilidad (Liu et al., 2022; Oluwalaiye & Ozbek, 2019). Por primera vez, la ONU ha incluido un "Dia
Académico" en la Conferencia Internacional sobre Financiacién para el Desarrollo, reconociendo a las
universidades como contribuyentes activos a la innovacién financiera. La Tabla 2 muestra un cuadro
comparativo regional.

Tabla 2: Sintesis Comparativa Regional de la Sostenibilidad Universitaria
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Marcos de o
. .. Areas de . L
Region Evaluacién Hallazgos Destacados Ejemplos de Iniciativas
Fortaleza
Clave
CRUE. LERU Gobernanza y 100% de las universidades con responsables de |Informe LERU sobre la integracion
Europa o ! Operaciones del  [medio ambiente en Espafia.* Avances en curricular en la Universidad de
Politica de la UE o .
Campus movilidad (cercano al 80% en teletrabajo). Barcelona.*
. I o . AIEP y USACH en Chile.»
L. RESIES (Red Marcos Propios, |Fuerte institucionalizacidn de politicas, pero .
Ameérica . L i ) o Reconocimiento del Tec de
R Campus Vinculacién con el |brecha cultural persistente.* Crecimiento del
Latina i . . i Monterrey, UNAM, PUC y USP en
Sustentable) Medio liderazgo en rankings de impacto.® .
THE Impact Rankings.*
Desinversion en combustibles fésiles
L. y reduccidn de agua en Seattle
L. . ., _|Enfoque pragmadtico basado en datosy . o .
Ameérica del Mediciény Accidn| . ) . University.> Metas para comidas a
STARS (AASHE) meétricas rigurosas. Metas especificas en ) )
Norte Granular . L . . i base de plantas en universidades
operaciones (ej., alimentacion, residuos).>
como la de Colorado Bouldery UC
Berkeley.”
i Notable ascenso en rankings (22 de 50 Colaboracién con gobiernos y
inanzas
) THE Impact ] universidades mas sostenibles).= Las bancos para marcos de finanzas
Asia K Sostenibles, X . , .
Rankings Colaboracién universidades actian como actores sostenibles.” Plan de Campus Verde
i
estratégicos para la financiacion de los ODS.* |de la Universidad UTAR en Malasia.”

Fuente: Elaboracién Propia

Pilares Estratégicos de la Sostenibilidad en el Contexto Universitario

La inclusién de la sostenibilidad en la educacidn superior se articula a través de cuatro pilares estratégicos
gue, aunque interconectados, reflejan diferentes areas de la funcién universitaria (Vallaeys, 2016, 2019).
Gobernanza y Gestion Estratégica: la integracion efectiva de la sostenibilidad comienza en la cupula de
la organizacién (Arias-Valle, 2025; Arias-Valle & Marimon, 2024b). La evidencia de la existencia de
responsables en materia ambiental en casi la totalidad de las universidades espafiolas, demuestra que la
sostenibilidad ha pasado de ser una iniciativa de base a una prioridad institucional (Filho et al., 2019;
Shetty, 2024). Herramientas como RESIES en América Latina formalizan este pilar, evaluando la capacidad
de la institucion para establecer una hoja de ruta, medir el desempefio y definir metas (Leal Filho et al.,
2020; Lu et al., 2023). La gobernanza no solo se trata de estructuras, sino también de la capacidad de la
administracién para alinear los valores institucionales con la gestion sostenible (Biermann et al., 2023;
Filho, et al., 2023).

Docencia, Investigacion e Innovacion Curricular: El pilar académico es fundamental, ya que la misidn
principal de la universidad es educar y generar conocimiento. La sostenibilidad debe ser integrada de
forma transversal en el curriculo (Arias-Valle & Marimon, 2024a; Borsatto et al., 2024; Escobar et al.,
2020). Se observa una necesidad de fortalecer la preparacion docente para motivar y empoderar a los
educadores a enfrentar los desafios del siglo XXI (Aler Tubella et al., 2023; Osman et al., 2025; Salite et al.,
2024). La investigacidn es otro componente clave, con una clara tendencia hacia la interdisciplinariedad y
la transdisciplinariedad para abordar la complejidad de la problematica ambiental (Bush et al., 2025;
Kupika et al., 2020; Rieckmann, 2022a). El enfoque es fomentar la colaboracién entre la universidad, las
empresas y otros centros de investigacién para desarrollar soluciones innovadoras para el desarrollo
sostenible (Akinsemolu & Onyeaka, 2025; Bastida et al., 2024; Berbegal-Mirabent et al., 2015).

Gestion del Campus y Operaciones: el campus, como un "laboratorio viviente" o "microcosmos de la
sociedad," desempefia un papel crucial en la demostracion de practicas sostenibles (Leal Filho et al., 2019;
Othman & Omar, 2012; Rieckmann, 2022b). Los avances en esta area son a menudo los mas visibles y
medibles (Bagheri Majd, 2022; Chen et al., 2025). Las iniciativas de gestion de residuos y la oferta de
menus a base de plantas en universidades estadounidenses demuestran un compromiso con la accidn
granular que reduce el impacto ambiental a gran escala (Ali, 2025; Benlaria & Almawishir, 2025).
Vinculacién con el Medio y Responsabilidad Social: el papel de la universidad se extiende mas alla de sus
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muros para convertirse en un agente de cambio en la sociedad (Avelar & Farina, 2022; Gamez et al., 2025).
Este pilar, formalmente reconocido en marcos como RESIES, implica la colaboracidn con la comunidad
para fomentar la sustentabilidad a nivel local y global (Barth & Rieckmann, 2012; Rieckmann, 2020; Tilbury
& Wortman, 2004). El modelo asiatico de colaboracidn con el gobierno para desarrollar politicas de
finanzas sostenibles y estandares ESG es un ejemplo de como esta vinculacidon puede tener un impacto
estratégico a nivel nacional e incluso internacional(Liu et al., 2022; Oluwalaiye & Ozbek, 2019). Esta
interconexién con la sociedad civil, la industria y los gobiernos es clave para amplificar el impacto y
asegurar la relevancia de la educacién superior en la resolucién de problemas globales (Salmi & D’Addio,
2021; Secundo et al., 2020).

La Sostenibilidad y la RSU como Politica de Gestion

La RSU se ha redefinido como la "gestién ética y eficaz del impacto" que la universidad ejerce en la
sociedad a través de sus cuatro funciones inherentes: gobernanza, formacién académica, investigacidény
extension (Vallaeys, 2019; Vallaeys et al., 2009). Este enfoque holistico, promovido por la Unién de
Responsabilidad Social Universitaria Latinoamericana (URSULA), exige que la sostenibilidad se integre
como una estrategia transversal que oriente la planificacién, la asignacién de recursos y la toma de
decisiones institucionales (Vallaeys, 2019). Distinguir la RSU de la filantropia o de iniciativas de
"greenwashing" es crucial para una implementacidn genuina y efectiva (Vallaeys, 2020). La RSU obliga a
la universidad a una autorreflexion profunda sobre su propia legitimidad, su rol en la sociedad y la
pertinencia de sus acciones (Vallaeys, 2016).

La integracidn de la sostenibilidad en la misidon de la universidad es fundamental para que esta pueda
cumplir sumandato ético y social (Arias-Valle et al., 2025; Papadimitriou & Schiffecker, 2023). Un liderazgo
comprometido con el bien comun y una visidn de "ecologia integral" —que vincula de manera inseparable
la crisis ambiental con la crisis social y ética, tal como lo plantea la enciclica Laudato Si'— son esenciales
para que la universidad no solo minimice sus impactos negativos, sino que también contribuya
activamente a la construccion de un futuro mas justo y equitativo (Francisco, 2016).

La RSU como Filosofia de Gestidn Integral

La Responsabilidad Social Universitaria se define como la "gestion ética y eficaz del impacto" que la
universidad genera en la sociedad a través de sus funciones sustantivas: la formacién académica, la
investigacion y la extension o servicios (Schwalb et al., 2019; Vallaeys et al., 2009). Lejos de ser un conjunto
de iniciativas aisladas, la RSU es una "nueva politica de gestidon" que busca estrechar las relaciones con la
sociedad (Menijivar, 2020; Navas Rios & Romero Gonzélez, 2016). Este enfoque holistico exige que la RSU
se convierta en una estrategia transversal que oriente la planificacion, la ejecucion y la asignacion de
recursos en la institucion (Aguilar Barojas, 2022; Quezada, 2011).

La RSU abarca una amplia gama de acciones que incluyen la reduccién del impacto ambiental, la
promocioén de la igualdad de género, el fomento de la salud en la comunidad universitaria y la mejora de
los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas (Pernia et al., 2022; Rodriguez, 2022). Su
implementacion efectiva requiere la colaboracién y coordinacion entre los diferentes actores, tanto
internos como externos a la universidad (Aldeanueva Fernandez, 2013; Aristimufio & Monroy, 2014).

La Diferencia Crucial entre RSU y Filantropia

Un aspecto fundamental para comprender la naturaleza de la RSU es distinguirla de la filantropia o la
extension tradicional (Quezada, 2011; Vallaeys, 2016). Numerosos estudios sefialan una dificultad comun
en las instituciones para entender que la RSU "no es extensidén solidaria" (Aguilar Barojas, 2022; Larran
Jorge & Andrades Pefia, 2017). Este malentendido conceptual es significativo, ya que la proyeccion social,
si bien es una funcién basica de la universidad, no es por si misma la RSU; mas bien, la RSU es un enfoque
de gestion que potencia la extensidn y la hace sostenible al articularla con la investigacion y la formacion
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académica (Aldeanueva Fernandez & Arrabal Sanchez, 2018; Andrés Martinez et al., 2017).

El enfoque tradicional de la extensién se basa en un compromiso unilateral, en el que la universidad "da"
un servicio a la comunidad (Freire, 2017; Sirvent et al., 2000). En contraste, la RSU es una "respuesta
obligada a deberes sociales y medioambientales" que implica tratar los impactos negativos de la propia
institucion (Aristizabal et al., 2012; Erazo-Coronado et al., 2020). Este cambio de perspectiva es un giro de
la caridad a la responsabilidad, transformando la relacidn de la universidad con su entorno de una accién
generosa a una de rendicidn de cuentas (Aldeanueva Fernandez & Arrabal Sdnchez, 2018; Erazo-Coronado
et al., 2020). Al obligar a la comunidad universitaria a una autorreflexion sobre su propio actuar y
legitimidad, la RSU asegura a largo plazo que el conocimiento que produce la universidad sea relevante y
socialmente util (Adhikari & Shrestha, 2023; Aldeanueva Fernandez, 2013). Ignorar esta dimension puede
conducir a la pérdida de legitimidad social (Aldeanueva Fernandez & Arrabal Sanchez, 2018; Aristimuno
& Monroy, 2014). Por lo tanto, la RSU se convierte en una estrategia clave para lograr la
interdisciplinariedad y fortalecer el vinculo con todos los grupos de interés (Aras et al., 2022; Ayuso et al.,
2021).

Los Pilares Fundamentales de la RSU: Una Estrategia Holistica

La implementacion de la RSU no se limita a un Unico departamento o programa; por el contrario, su éxito
radica en la integracion transversal de sus principios en los cuatro pilares de la gestiéon universitaria
(Quezada, 2011; Vallaeys, 2016). Lejos de ser elementos aislados, estos pilares conforman un sistema
estratégico donde cada componente se apoya y potencia a los demas (Andrés Martinez et al., 2017). La
gobernanza, en particular, actia como el eje central que activa, coordina y legitima la estrategia de
sostenibilidad en toda la institucion, transformandola de una aspiracién en una realidad tangible y
medible (Vallaeys, 2019). Los pilares son:

1. Gobernanza y Gestion Estratégica: La Etica como Motor de Cambio

La Gobernanza y Gestién Estratégica constituye el pilar fundamental que provee la voluntad politica y las
estructuras formales para la sostenibilidad (Arias-Valle et al., 2025; W. L. Filho, Abubakar, et al., 2023). La
existencia de un plan estratégico formal o de una unidad especifica de sostenibilidad en un alto nivel
administrativo es crucial para que las iniciativas no sean esporadicas, sino sostenidas en el tiempo
(Greenland et al., 2022; Roos et al., 2023). Este pilar exige una gestién institucional centrada en la inclusién
social y el desarrollo humano de sus miembros, promoviendo una cultura de democracia, equidad y
transparencia (Aristimufio & Monroy, 2014; Pernia et al., 2022). La legitimidad de la institucion se alcanza
cuando se logra alinear las expectativas de los grupos de interés —docentes, estudiantes, personal
administrativo y la sociedad— con las acciones universitarias (De Sousa et al., 2021; Univalle, n.d.). Es la
gobernanza la que provee los recursos y el marco normativo necesario para que los demas pilares puedan
operar y prosperar (Alba Hidalgo et al., 2012; Marti-Noguera et al., 2018).

2. Formacion Académica: La Sostenibilidad como Eje Transversal

La docencia es un pilar fundamental de la RSU, ya que a través del curriculo se forman los futuros lideres
y profesionales con los conocimientos, habilidades y motivacidn necesarios para abordar los desafios del
desarrollo sostenible (Barth & Rieckmann, 2012; Rieckmann, 2022b). La sostenibilidad debe incorporarse
como un eje transversal en los programas de estudio, lo que no solo enriquece el aprendizaje basado en
proyectos medioambientales, sino que también utiliza el propio campus como un "laboratorio viviente"
(Holst, Singer-Brodowski, et al., 2024; Leal Filho et al., 2019). Asi, las iniciativas operacionales del campus,
como el reciclaje o el uso de energias renovables, se convierten en casos de estudio practicos para la
docenciay la investigacidn (Ali, 2025; Benlaria & Almawishir, 2025). Esta interconexion entre el curriculo
y el campus demuestra cémo la dimensidon académica y la de Gestion del Campus se refuerzan
mutuamente (Evans, 2019; Lozano et al., 2017).

3. Investigacidon: Promoviendo la Innovacion y la Ciencia para el Desarrollo

La funcién investigadora de la universidad debe trascender la simple generacidon de conocimiento para
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convertirse en una herramienta que contribuya a la solucién de problemas sociales y medioambientales
(Borsatto et al., 2024; Secundo et al., 2020). Esto se logra a través de la investigacion interdisciplinaria y
transdisciplinaria, que fortalece la colaboracidn con empresas y centros de investigaciéon (Berbegal-
Mirabent et al., 2015; Escobar et al., 2020). Al articularse con la formacidn académica y la vinculacion
social, la investigacidn se orienta a proyectos que resuelvan problemas reales, como los relacionados con
el cambio climatico y la gestion de recursos (Bush et al., 2025; Kupika et al., 2020). La legitimidad del
conocimiento se construye al demostrar su relevancia y aplicabilidad social, asegurando que los hallazgos
académicos tengan un impacto positivo y tangible en la sociedad (Chen et al., 2025; Findler et al., 2018).
4. Extensidn y Vinculacion: El Compromiso de la Universidad con su Entorno

El pilar de Vinculacién con el Medio proyecta el impacto de la universidad mas alld de sus muros,
demostrando su relevancia social (Arias-Valle & Marimon, 2024; Sanchez Reyes & Del Valle Cermeiio
Guaina, 2022). Sin una gobernanza sélida y un enfoque de gestidn interno, esta vinculacién podria
reducirse a una mera "extension solidaria" o a la filantropia tradicional (Sanz-Hernandez & Marianna
Martinez Alfaro, 2020; y & 2003, 2003). Sin embargo, al estar articulada con la investigacion y la formacion
académica, la vinculacién social se convierte en un mecanismo de "mejora continua" (Bastida et al., 2024;
Cruz et al., 2022). La participacion en proyectos comunitarios permite la reflexion y la comprensién de las
problematicas sociales, lo que a su vez retroalimenta la docencia y la investigacion (Carrid Llach & Llerena
Bastida, 2023; D’Adamo et al., 2022). De esta manera, la universidad no solo mejora su relacién con la
sociedad, sino que también se convierte en una "institucién de aprendizaje" que perfecciona sus propias
practicas al recibir una retroalimentacion directa de su impacto real (Lozano & Barreiro-Gen, 2023; Martin
Valdunciel, 2018).

En resumen, la RSU no es la suma de sus partes, sino un sistema dindmico y estratégico (Menjivar, 2020;
Vallaeys, 2016). La gobernanza establece el rumbo, la academia y la gestién del campus aplican el plan a
nivel interno, y la vinculacion con el medio amplifica el impacto a nivel externo, creando un ciclo de mejora
y legitimidad que define la misidn de la universidad en el siglo XXI (Quezada, 2011; Schwalb et al., 2019).
Medicion del Impacto y Evaluacién del Desempeiio

La evaluacién del desempefio en RSU es un desafio complejo debido a la naturaleza multidimensional del
concepto (Alba Hidalgo et al., 2012; Ayuso et al., 2021). Sin embargo, la medicién es fundamental para la
gestidon estratégica, ya que permite a las instituciones planificar, ejecutar y rendir cuentas sobre sus
avances (Guijarro Jiménez et al., 2018; Huerta-Riveros et al., 2017).

Indicadores y Métricas Clave de Sostenibilidad (KPlIs)

Para medir la RSU se requiere un conjunto de indicadores clave de desemperio (KPIs) que abarquen las
dimensiones ambiental, social y de gobernanza (Aldeanueva Fernandez & Arrabal Sanchez, 2018; Guijarro
Jiménez et al., 2018). Estos indicadores pueden ser cualitativos y cuantitativos y deben contemplar los
cuatro pilares de la RSU (Corretgé Bergua et al., 2018; Vallaeys, 2019). Ejemplos de métricas concretas
incluyen la mediciéon de la huella de carbono, el consumo de energia y agua, la tasa de reciclaje de
residuos, el nimero de publicaciones de investigacién sobre sostenibilidad, el porcentaje de personal con
certificaciones avanzadas y la promocién de politicas de inclusién para grupos poco representados. La
operacionalizacién de estos conceptos abstractos en métricas concretas es esencial para la gestién y el
reporte, permitiendo a las instituciones evaluar el impacto real de sus acciones.
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Dimension de RSU

Sub-Dimension

Ejemplos de Indicadores y Métricas

Gobernanzay

Transparencia y
Rendicidn de Cuentas

® Publicacién de informes de sostenibilidad.
* Mecanismos de comunicacidon honesta con grupos de interés.

e Politica explicita para atender a grupos marginados (discapacitados, minorias).

Valores y Habilidades

Gestion Inclusion y Diversidad ¢ Fomento de la igualdad de género.
e Medicién de la huella de carbono. ¢ Auditorias de eficiencia energética y gestion de agua.
Gestion Ambiental * Porcentaje de residuos reciclados.
e Incorporacidn de los principios de sostenibilidad en planes de estudio.
Formacion Integracion Curricular * Proyectos académicos sobre problematicas medioambientales.
Académica ¢ Valoracién de la solidaridad y el bien comun por parte de los estudiantes.

* Desarrollo de habilidades sociales para interactuar con comunidades vulnerables.

Investigacion

Relevancia Social

o Alianzas y sinergias para elaborar lineas de investigacion que respondan a requerimientos
sociales. ® NUmero de publicaciones por personal académico.

Interdisciplinariedad

* Promocidn de proyectos que vinculen a investigadores de distintas disciplinas para
resolver problemas complejos.

Extensiony
Vinculacién

Compromiso
Comunitario

 Participacion de estudiantes en campafias de reforestacion y voluntariados ambientales.
* Proyectos de intervencion en contextos con problemas sociales reales.

Sostenibilidad de
Intervenciones

e Medicidn del impacto de las intervenciones de proyeccidn social para garantizar su
sostenibilidad a largo plazo.

Fuente: elaboracién propia

Desafios, Tendencias y Oportunidades para el Futuro

A pesar del progreso, la inclusién de la sostenibilidad en la educacién superior enfrenta barreras
significativas (Arias-Valle, 2023; Arias-Valle et al., 2024). No obstante, las tendencias actuales y las
perspectivas de futuro presentan nuevas oportunidades para consolidar el movimiento (Cuesta-Claros et
al., 2023; Zaidan et al., 2023).

Uno de los principales desafios es la brecha entre la politica institucional y la cultura de sostenibilidad en
la comunidad universitaria (Ali, 2025; Elmassah et al., 2022). La adopcidn de politicas y la creacion de
departamentos dedicados no siempre se traduce en un cambio profundo en los comportamientos
cotidianos de estudiantes y personal (Corréa dos Santos Benites et al., 2025; Y. Liu et al., 2022).

Otro obstaculo es la transversalizacidon real de la sostenibilidad en el curriculo, en lugar de tratarla como
una materia aislada (Bilbokaité et al., 2024; Comino et al., 2025).9 Las barreras burocraticas y la falta de
modelos de financiacidn flexibles también representan retos que impiden una respuesta rapida a los
cambios del entorno (Huepe, 2024).

En este contexto, el futuro del movimiento de la sostenibilidad estara marcado por varias tendencias clave
(Filho, 2011; Lim et al., 2022). Los rankings de impacto, como el THE Impact Rankings, estan actuando
como un motor para la accidn y la medicion rigurosa de la sostenibilidad, visibilizando a nuevos lideres y
promoviendo una competencia constructiva global (Akyol Ozcan, 2023; Boiocchi et al., 2023; Calderon,
2023).

La educacién climdtica, en particular, se esta consolidando como un imperativo ético y un componente
esencial de la formacién de los futuros profesionales (Kupika et al., 2020; Rieckmann, 2022b). La UNESCO
ha instado a integrar la educacidon climdtica como un eje transversal en las mallas curriculares,
enfocandose en la formacién de lideres con pensamiento critico e innovacion (Gamez et al., 2025; Leal
Filho et al., 2018). La pandemia de COVID-19 demostrd que la regularizacién del teletrabajo y la docencia
en linea es una estrategia de sostenibilidad efectiva, impulsando la flexibilidad curricular y pedagdgica,
gue son premisas clave para la universidad contemporanea.

La visidén de la UNESCO y de otros organismos internacionales apunta a un futuro de "incertidumbre" y la
necesidad de reinventar la educacion superior (Elmassah et al., 2022; Filho et al., 2024). La pandemia
demostré que la flexibilidad y la capacidad de adaptacién son elementos de resiliencia y sostenibilidad. La
visién de la universidad como una entidad fisica y rigida estda cambiando hacia una que debe ser
inherentemente flexible, adaptativa y capaz de responder a crisis. Por lo tanto, la sostenibilidad no es solo




Q
<
a
7]
i4
(1]
=
Z
=

CATOLICA

REVISTA del INSTITUTO DE DESARROLLO SOSTENIBLE N° 5 - 2025 DS
Universidad Catdlica de Cuyo - Fac. Cs. Econdmicas y Empresariales g o sesmous sosioume

ARGENTINA

la implementacién de practicas "verdes", sino la construccidn de una institucién resiliente, capaz de
evolucionar y liderar en un mundo en constante cambio (Bilbokaité et al., 2024; Leal Filho et al., 2018).
La universidad del futuro debe ser un "agente de cambio" que no solo minimice sus impactos, sino que
también contribuya activamente a la construcciéon de una sociedad mas justa y equitativa (Rieckmann,
2020; Zaidan et al., 2023). Para ello, debe asumir el desafio de alinear su visién con la accidn,
transformando las barreras en oportunidades para fortalecer su propia legitimidad y su relevancia en el
siglo XXI (Bayuo et al., 2020; J. Liu et al., 2022). La verdadera sostenibilidad se alcanzara cuando la
universidad se convierta en una institucidon de aprendizaje que perfecciona sus propias practicas al recibir
retroalimentacion directa de su impacto real (Findler et al., 2018; Lozano & Barreiro-Gen, 2023).

Conclusion

El presente estudio demuestra que la RSU ha evolucionado de un conjunto de iniciativas fragmentadas a
un imperativo ético y un modelo de gestién estratégica para la educacién superior. A través de la
conceptualizacién de un modelo de cuatro pilares interconectados—gobernanza, docencia, investigacion
y vinculacidn con el medio—, hemos evidenciado que la sostenibilidad no es un area de trabajo aislada,
sino un sistema dindmico que define la mision y el propdsito de la universidad en el siglo XXI.

El analisis comparativo, que incluyé ejemplos de universidades de América Latina y otras regiones,
confirma que la gobernanza es el pilar central que legitima y activa el proceso de gestién de la
sostenibilidad. Es la voluntad politica y la creacidn de estructuras formales lo que permite que las acciones
de sostenibilidad dejen de ser esporadicas y se institucionalicen.

Sin embargo, el camino hacia una transformacion integral enfrenta desafios significativos. La brecha entre
la politica y la cultura institucional sigue siendo un obstéaculo, al igual que la falta de transversalidad en los
planes de estudio y las barreras financieras que limitan la capacidad de respuesta de las universidades.
No obstante, estos desafios no son barreras insuperables, sino oportunidades para fortalecer la resiliencia
y la legitimidad de las instituciones.

En ultima instancia, la universidad del futuro debe ser un "agente de cambio" que no solo minimice sus
impactos, sino que también contribuya activamente a la construccidon de una sociedad mas justa y
equitativa. La verdadera sostenibilidad se alcanzara cuando la universidad se convierta en una institucion
de aprendizaje continuo que perfecciona sus practicas al recibir retroalimentacion directa de su impacto
real en el entorno. El modelo propuesto en este articulo sirve como una guia para que las instituciones
latinoamericanas puedan transitar de una RSU conceptual a una institucional y medible, asegurando su
relevancia y liderazgo en el panorama global de la sostenibilidad.
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